Sikayet

1000 kisi

2 ig glinu

3-15 ig guinii

15 ig gliniinden

kategorisinin Toplam basina icerisinde arasinda fazla siirede Miikerrer Sor;ugl:nm s ;rltjallzr::‘ a E ;'t(:yg::?;:':
sikayet Veri Tiirii sikayet diigsen sonuglana | sonuglanan sonuglanan sikayet ilga ot sijregi( iin) 6regoransal
sayisina gore sayisl sikayet n sikayet | sikayet sayisi sikayet sayisi | sayisi (S4) sf |5|y(35) (365; 9 dagiim
siralamasi sayisl sayisi (S1) (S2) (S3) y 9
1 Toplam Talep Sayisi ve | Toplam Talep Sayisi ve 1 1.65 1 0 0 0 0 1 100.00%
Sonuglanma Ortalamasi | Sonuglanma Ortalamasi
Toplam Sikayet Toplam Sikayet 1 1.65 1 0 0 0 0 1 100.00%
Tlketici sayisi (T1) 606




